
Ångerblankett

Underskrift

Namnförtydligande Datum

Kära kund!

För oss är det viktigt att du är nöjd med ditt köp. Vid köp på Happyhomes.se  
har du alltid rätt att ånga ditt köp inom 14 dagar. 

En förutsättning för att din retur och ångerrätt ska bli godkänd är att din vara och 
eventuellt originalemballage måste returneras i lika fint skick som när du mottog den 
dvs i oförändrat skick. Varan ska vara oanvänd, hel och ren. Varan i sitt original- 
emballage ska returneras i emballerat skick på sätt som framgår nedan och ska 
inte heller ha varit monterad. Du som kund är ansvarig för att varan returneras 
väl i sitt oskadade originalemballage, fritt från fraktsedlar, tejp eller andra skad-
or. Samt att den packas i ytterligare ett skyddande transportemballage.

Önskar du nyttja din ångerrätt fyller du i ångerblanketten och bifogar med  
returen. Du står själv för returfrakten. För att returen ska komma till vårt lager 
ska den skickas som företagspaket. Returer som skickas med ett fraktsätt som 
innebär att varan kommer till ett utlämningsställe, ombud eller terminal kommer 
inte att hämtas ut utan går då i retur tillbaka till dig som avsändare.

Härmed önskar jag nyttja min Ångerrätt

Returer skickas till följande adress:

Happy Homes Runes Färger 
Hallsta Gårdsgata 3, 721 38 Västerås 

Återbetalning

Vi betalar tillbaka det belopp du betalat inom 30 dagar från det datum vi mottagit din retur. Vi förbehåller oss rätten  
att neka en retur som kommer efter fristen på 14 dagar eller reducera återbetalningssumman om varan och/eller  
originalemballage inte är i väsentligen oförändrat skick. Bedömning sker vid mottagandet av returen.
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